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A tutti i dipendenti del
Comune di Orzinuovi

sede

Oggetto: Disposizioni riguardanti i dipendenti che svolgono attivita di servizio al
pubblico (front-office) per emergenza coronavirus.

Vista L'ordinanza adottata congiuntamente dal Ministro della Salute d’intesa con il Presidente
della Regione Lombardia;

Vista il decreto n. 498 del 24/02/2020 che stabilisce ulteriori misure applicative dell’ordinanza
del 23/02/2020 - Riunioni in uffici pubblici ed attivita di front-office;

Visto il Vademecum emergenza Corona Virus predisposto dalla Prefettura di Brescia;

Sentiti il medico competente, il RSPP (responsabile servizio prevenzione e protezione) si
emanano le seguenti disposizioni a scopo di cautela:

1) 11 dipendente che avverte sintomi influenzali o parainfluenzali (febbre - 37,5° -
raffreddore, tosse, dolori muscolari, astenia, ecc.) & opportuno che rimanga a casa per le
cure di cui necessita;

2) 1 servizi che comportano contatto con il pubblico continueranno a essere svolti
regolarmente, ad eccezione di quelli sospesi per effetto della ordinanza allegata (asili
nido, scuole dell'infanzia, apertura al pubblico di musei, e altri luoghi di cultura, comprese
le biblioteche, concorsi pubblici);

3) Gli sportelli comunali che erogano servizi all'utenza (per esempio: servizi demografici,
tributi, servizi sociali, pubblica istruzione, servizi cimiteriali, mobilita e traffico,
assegnazione alloggi, uffici relazioni con il pubblico, ecc.) continueranno ad operare
regolarmente secondo gli orari programmati;

4) Gli appuntamenti con i cittadini/utenti relativi ad istanze che non presentino carattere di
urgenza e indifferibilita saranno preferibilmente rinviati e riprogrammati; in ogni caso
dovranno essere ricevuti atti e istanze presentati agli uffici di protocollo o tramite
procedure online;

5) Gli uffici dovranno privilegiare la relazione con gli utenti, sia per il rilascio di informazioni
che per la risposta a richieste o istanze, tramite canali telefonici e/o digitali (utilizzo di
PEC e posta elettronica, oltre che di piattaforme digitali);

6) Per le attivita degli sportelli fisici si raccomandano le prescrizioni contenute nel decalogo
dell'Istituto Superiore di Sanita, che si allegano (n. 3);

7) In via cautelare e in attesa del provvedimento dell’autorita regionale si danno le seguenti
raccomandazioni:

- Evitare il sovraffollamento dei locali, ove possibile, prevedendo modalita di accesso
controllato secondo indicazioni che saranno fornite dai responsabili di Servizio e di-
Settore;

- Assicurare la frequente areazione dei locali stessi: indicativamente 10/15 minuti ogni
ora;
- Utilizzare prioritariamente gli sportelli con vetro di protezione rispetto a quelli aperti;
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- In caso di utilizzo di sportelli non dotati di vetro di protezione, & opportuno organizzare
gli spazi in modo tale da assicurare una adeguata distanza tra l'operatore e |'utente
pari almeno a 1,5 metri;

- Potenziare la pulizia e la disinfezione delle superfici e degli ambenti. A tal fine |'Area
Servizi Finanziari - Provveditorato economato sta attivando le opportune iniziative
anche per assicurare la tempestiva fornitura di dispositivi e prodotti idonei.

- si ribadisce inoltre quanto riportato al punto 7 del decalogo dell'Istituto superiore di
sanita riguardo la scarsa efficacia di generici DPI per le vie aeree (mascherine) come
misura protettiva individuale. Le mascherine devono essere indossate da quelle
persone che sospettano di essere contagiate per proteggere le altre persone
dal virus. In ogni caso, le mascherine che dovranno essere utilizzate sono
quelle con filtro FFP2, o meglio ancora FFP3. MA SI RIBADISCE CHE CHI HA
SINTOMI INFLUENZALI, O PRESUNTI TALI, DEBBA STARE A CASA E
EVENTUALMENTE CHIAMARE IL NUMER VERDE 800894545 O IL NUMERO
VERDE 1500 O IL NUMERO UNICO EMERGENZA 112

Si precisa che come previsto dall’ordinanza allegata sono sospesi i corsi di formazione dei
dipendenti programmati nella presente settimana, e si consiglia di non iscriversi a corsi di
formazione organizzati da terzi.

Le visite mediche dei dipendenti riguardanti la sorveglianza sanitaria, se non prioritarie (quali,
per esempio, visite per rientro da malattia o infortunio lunghi, per maternita), sono sospese e
rinviate a data che verra comunicata.

La celebrazione di matrimoni civili dovra essere effettuata alla sola presenza dell’ufficiale di stato
civile e di suo collaboratore, dei nubendi e dei testimoni.

Si avverte inoltre che in caso di contatto nei 15 giorni scorsi con soggetti abitanti nella zona
definita rossa dal Decreto Legge n. 6/2020 (Comuni di Codogno, Castiglione d‘Adda,
Casalpusterlengo, Fombio, Maleo, Somaglia, Bertonico, Terranova dei Passerini, Castelgerundo,
San Fiorano) o in caso di frequentazioni in tale zona & stato istituito un numero verde regionale
- 800894545 da contattare.

I Responsabili di Area sono invitati ad assumere le necessarie iniziative e decisioni per un’efficace
e puntuale attuazione della presente circolare
Orzinuovi, 25/02/2020

IL VICE/SEGRETARIO COMUNALE
Botts nelli Gi

ALLEGATI:
- Allegato n. 1 - ORDINANZA DEL 23 FEBBRAIO 2020 DEL MINISTRO DELLA SALUTE
E DEL PRESIDENTE REGIONE LOMBARDIA;
- Allegato n. 2 - DECRETO 498 DEL 24/02/2020 REGIONE LOMBARDIA
- Allegato n. 3 - DECALOGO DELL'ISTITUTO SUPERIORE DI SANITA'
- Allegato n. 4 - VADEMECUM EMERGENZA CORONA VIRUS PREFETTURA DI BRESCIA
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